
.............................................
.

Lieu et date

FORMULAIRE DE RETOUR DE 
MARCHANDISES

DATE DE LA COMMANDE : ......................................................................
NUMÉRO DE LA FACTURE/DU REÇU : 
................................................... NOM ET PRÉNOM : 
..........................................................................
ADRESSE : .............................................................
............................................................................
............................................................................
TÉLÉPHONE : 
......................................................... E-MAIL 
:.........................................................

S'il vous plaît
pour un remboursement en espèces sur un compte bancaire :

Nom de la banque : ....................................................................................................
Numéro de compte :

NOM DU BIEN :

............................................................................................................................ 
QUANTITÉ :
............................................................................................................................ PRIX 
BRUT :
............................................................................................................................ MOTIF 
DU RETOUR :
............................................................................................................................
............................................................................................................................
Commentaires du client :
............................................................................................................................
............................................................................................................................
Le client s'engage à livrer les marchandises à l'entrepôt de la société à ses propres 
frais.
En cas de retour de marchandises, ni Maxi Maja OÜ ni ses partenaires n'offrent de 
service de transport.
- L'adresse de retour dépend du pays dans lequel le client a acheté les marchandises.
- Je déclare avoir pris connaissance des conditions de retour de la 
marchandise spécifiées dans les conditions générales de vente de la boutique 
maximaja.com.
Le droit de rétractation d'un contrat de vente conclu ne s'applique pas au 
consommateur dans les cas énumérés :
a) dans lequel l'objet de la prestation est un article non préfabriqué produit 
conformément à
Les produits sont fabriqués selon les spécifications du consommateur ou pour 
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répondre à ses besoins personnalisés ;
b) lorsque l'objet de la prestation est constitué d'éléments qui, par leur nature, sont 
inséparables les uns des autres après la livraison)

..................................................
(signature lisible du client)


